
 

 

 

 

Déclaration d'information à l'intention des chauffeurs de véhicules 

 
Classification légale : Confidentiel 

FR
_T

ra
ns

po
re

on
_I

nf
or

m
at

io
n_

st
at

em
en

t_
V2

.0
.d

oc
x 

Classification de sécurité : Public 

Déclaration d'information à l'intention des 
chauffeurs de véhicules 

Dans la présente déclaration d'information, nous souhaitons vous expliquer comment nous traitons vos données à caractère personnel 
lorsque votre employeur ou vous-même utilisez Road Visibility et/ou Carbon Visibility sur la plateforme Transporeon (ci-après « nous » dans 
le présent document). 

Introduction 

Que sont les données à caractère personnel ? 

Le règlement général sur la protection des données (RGPD) définit à l’article 4 paragraphe 1 le concept de données à caractère personnel : 

« Toute information en lien avec une personne physique identifiée ou identifiable (ci-après la « personne concernée ») ; une personne physique 
identifiable est une personne qui peut être identifiée, directement ou indirectement, en particulier par référence à un identifiant tel qu’un 
nom, un numéro d’identification, des données de localisation, un identifiant en ligne ou à un ou plusieurs facteurs spécifiques à l’identité 
physique, physiologique, génétique, mentale, économique, culturelle ou sociale de cette personne physique ; […]. » 

1. Nom et coordonnées du responsable du traitement et du délégué à la protection 
des données 
Contactez votre employeur pour plus de détails. 

2. Collecte et enregistrement des données personnelles et nature et objectif de leur 
utilisation 

Notre plateforme permet aux chargeurs, aux transporteurs, aux fournisseurs et aux destinataires de marchandises d’optimiser leurs 
processus logistiques, notamment par l’échange de données de transport. Les utilisateurs de la plateforme sont les personnes qui 
travaillent pour de telles sociétés. Les conducteurs de véhicules sont des personnes qui effectuent des transports pour le compte de telles 
sociétés ou qui effectuent des transports pour lesquels un créneau horaire a été réservé sur la plateforme. 

2.1. Quelles données traitons-nous ? – Utilisateurs de la plateforme 

La présente déclaration d'information s’adresse plus particulièrement aux conducteurs de véhicules qui ne peuvent pas se rendre sur la 
plateforme. La politique de confidentialité adressée aux utilisateurs de la plateforme, avec Transporeon comme responsable du traitement 
des données, est disponible sur la page de connexion de notre plateforme en bas de page ou à l’adresse suivante : 
https://legal.transporeon.com/DP/PLT/fr_Platform_Privacy_Policy.pdf 

2.2. Quelles données traitons-nous pour le compte des entreprises clientes ? - Chauffeurs de véhicules (par exemple les chauffeurs de 
véhicules de transport) 

La majorité des données figurant sur la plateforme ne sont pas des données personnelles, mais des données relatives au transport. Par 
exemple, ces données peuvent être des itinéraires, des offres ou des documents de transport. 

En outre, les données à caractère personnel suivantes seront traitées : 

• Plaque d’immatriculation ou VIN. 

• Données de localisation (position GPS).  

2.3. Pourquoi traitons-nous vos données à caractère personnel pour le compte des entreprises clientes ? 

Contactez votre employeur pour obtenir des détails spécifiques sur la base juridique et les objectifs. 

Lors de l'utilisation de Road Visibility, vos données à caractère personnel sont généralement traitées afin d’assurer la transparence et la 
traçabilité du processus de transport pour votre société (par ex. un transporteur/votre employeur) et vos partenaires commerciaux 
(traitement et placement des missions de transport). 

Lors de l'utilisation de Carbon Visibility, vos données à caractère personnel sont généralement traitées pour calculer les émissions exactes 
d'un moyen de transport. 

https://legal.transporeon.com/DP/PLT/fr_Platform_Privacy_Policy.pdf
https://legal.transporeon.com/DP/PLT/fr_Platform_Privacy_Policy.pdf
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Lors de l'utilisation de Transporeon Trucker, Transporeon, en qualité de responsable du traitement des données, traite les données 
conformément à l'art. 6, para. 1, clause 1 point a du RGPD, sous réserve de votre consentement explicite. De plus amples informations sont 
disponibles dans la politique de confidentialité de Transporeon Trucker. 

2.4. Pendant combien de temps vos données à caractère personnel sont-elles conservées ? 

Lors de l'utilisation de Road Visibility, les données de localisation (position GPS) et la plaque d'immatriculation ou le VIN correspondant(e) 
dans l'ensemble de données télématiques sera supprimé par défaut des applications interactives de la plateforme après un maximum de 
90 jours civils.  

Lors de l'utilisation de Carbon Visibility, la plaque d'immatriculation ou le VIN sera supprimé(e) par défaut 6 mois après que les données ont 
été fournies pour calculer les émissions exactes d'un moyen de transport.  

Dans les deux cas d'utilisation, aux fins de la gestion du parc automobile et de la correspondance des moyens de transport, la plaque 
d'immatriculation sera enregistrée dans le dossier du véhicule (informations sur le véhicule) tant qu'il existe une relation commerciale liée à 
cette plaque d'immatriculation (par exemple le véhicule est toujours actif dans le parc automobile de notre entreprise cliente). 

3. Divulgation des données 
Les parties suivantes recevront vos données personnelles : 

a) Transporeon et nos entreprises affiliées répertoriées ci-dessous ; 

b) Le client du transport (chargeur) ; 

c) L'entrepreneur de transport (transporteur) ; 

d) Votre employeur ou client, si différent de c) ; 

e) Le destinataire des marchandises, qui peut être identique au client du transport (voir b.); 

f) Si Road Visibility est utilisé : le destinataire de l’URL pour le suivi de l’itinéraire (« lien de suivi ») 

Nous fournissons vos données à caractère personnel à nos sociétés affiliées qui sont énumérées à l’adresse suivante : 
https://legal.transporeon.com/transporeon_entities.pdf 

En fonction de l’utilisation de nos services, nous fournissons également actuellement vos données à caractère personnel aux prestataires de 
services listés dans le document suivant : https://legal.transporeon.com/transporeon_service_providers_visibility.pdf 

Nous traitons vos données à caractère personnel sur des serveurs basés en Europe, sauf indication contraire. Si votre employeur travaille 
avec des utilisateurs situés dans des pays en dehors de l’Union européenne ou de l’espace économique européen, il verra les données à 
caractère personnel indiquées ci-dessus via notre plateforme. 

Les sociétés européennes affiliées de Transporeon et les sociétés affiliées en-dehors de l'Union européenne ou de l'Espace économique 
européen ont mis en œuvre et transcrit les clauses contractuelles standard de l'UE afin de garantir un niveau adéquat de protection des 
données et la conformité aux exigences légales de l'art. 44 ff. RGPD. 

4. Droits des personnes concernées 
Vous trouverez ci-dessous des informations sur vos droits en lien avec vos données à caractère personnel : 

• Conformément à l’art. 15 du RGPD, vous pouvez demander des informations sur vos données à caractère personnel que nous 
traitons. En particulier, vous pouvez demander des informations sur les objectifs de traitement, la catégorie des données à caractère 
personnel, les catégories des destinataires à qui vos données ont été divulguées, la période de rétention prévue, le droit de 
rectification, de suppression, de limitation du traitement ou d’opposition, l’existence d’un droit de réclamation, la source des 
données, si elles n’ont pas été collectées par nos soins, et l’existence d’une prise de décision automatisée comprenant des 
informations de profilage et, le cas échéant, des informations significatives sur les détails ; 

• Conformément à l’art. 16 du RGPD, vous pouvez immédiatement demander à ce que les données à caractère personnel enregistrées 
chez nous qui sont incorrectes ou incomplètes soient corrigées ou complétées ; 

• Conformément à l’art. 17 du RGPD, vous pouvez également demander la suppression de vos données à caractère personnel 
enregistrées par nos soins, sauf si ce traitement est destiné à l’exercice du droit à la liberté d’expression et d’information, pour 
l’accomplissement d’une obligation légale, pour des raisons d’intérêt public ou pour la revendication, l’exercice ou la défense de 
droits en justice ; 

• Conformément à l’art. 18 du RGPD, vous êtes en droit de demander la limitation du traitement de vos données à caractère personnel 
si l’exactitude de vos données est contestée, si le traitement est illégal, mais si vous refusez la suppression de telles données alors 
que nous n’en avons plus besoin, cependant vous avez besoin des données pour la revendication, l’exercice ou la défense de droits 
légaux, ou si vous vous êtes opposé au traitement des données conformément à l’art. 21 du RGPD (voir ci-dessous) ; 

https://legal.transporeon.com/transporeon_entities.pdf
https://legal.transporeon.com/transporeon_service_providers_visibility.pdf
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• Conformément à l’art. 20 du RGPD, vous pouvez recevoir les données à caractère personnel que vous nous avez fournies dans un 
format structuré, standard et lisible à la machine ou demander à ce qu’elles soient transférées à un autre responsable du traitement ; 

• Conformément à l’art. 7 para. 3 du RGPD, vous pouvez révoquer votre consentement donné auparavant à tout moment. En 
conséquence, nous ne serons plus autorisés dans l’avenir à poursuivre le traitement des données sur la base de votre consentement ; 

• Conformément à l’art. 77 du RGPD, vous pouvez déposer une plainte auprès d’une autorité de contrôle. Vous êtes normalement 
autorisé à contacter l’autorité de contrôle de votre lieu de résidence usuel, de votre lieu de travail et de notre siège social (voir 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/anschriften_table.html – uniquement disponible en allemand) et, 

• Conformément à l'art. 21 du RGPD, vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos données à caractère personnel 
conformément à l’art. 21 du RGPD, à condition qu’il existe des raisons émanant de votre situation particulière, ou si l’opposition est 
en lien avec la publicité directe. 

En tant que sous-traitant des données, nous transmettrons votre demande à votre employeur en qualité de responsable du traitement des 
données et vous fournirons l'assistance nécessaire. 
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